
Gestión e innovación en salud
Formula propuestas de gestión e innovación en salud, integrando modelos

organizacionales, herramientas de control de gestión, metodologías

innovadoras y tecnologías digitales

 Descripción

Este curso proporciona herramientas clave para optimizar la gestión y operación de los
servicios de salud, integrando principios de diseño organizacional, control de gestión,
innovación, transformación digital y automatización. A través de un enfoque
estratégico, los estudiantes analizarán y aplicarán metodologías innovadoras para
mejorar la eficiencia operativa, la calidad del servicio y la sostenibilidad del sistema de
salud en un entorno en constante cambio.
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 ¿Qué aprenderás?

1. Aprenderás a aplicar estrategias de diseño organizacional y gestión en procesos de salud,

utilizando metodologías para optimizar la eficiencia operativa y mejorar la calidad del servicio

en establecimientos sanitarios.

2. Te enseñaremos a utilizar indicadores para garantizar la eficiencia, calidad y seguridad en la

prestación de servicios sanitarios, considerando estrategias de control de gestión y medición

del desempeño en salud.

3. Podrás proponer estrategias de innovación en la gestión sanitaria, aplicando metodologías

para la optimización de procesos y la mejora de resultados en salud.

4. Analizarás tecnologías de transformación digital y automatización en la gestión sanitaria,

evaluando su impacto en la eficiencia, seguridad y personalización de los servicios de salud.

5. Finalmente, aprenderás a analizar la seguridad digital en la gestión sanitaria, aplicando

principios de ciberseguridad y metodologías de evaluación del impacto de la transformación

digital en salud.

No te pierdas la oportunidad de ampliar tus habilidades y conocimientos en el área de la

gestión sanitaria. ¡Inscríbete en nuestro curso y potencia tu carrera profesional!

 Contenidos del curso

Unidad 1 Diseño organizacional y gestión de procesos en salud.

Unidad 2 Control de Gestión

Unidad 3 Innovación y creatividad en la gestión de servicios de salud

Unidad 4 Transformación digital y automatización en la gestión sanitaria.

Unidad 5 Seguridad, ciberseguridad y evaluación del impacto en salud digital.
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 Cuerpo Docente

Bernardita Alvarado

Médico Cirujano por la Universidad de los Andes y Magíster en
Administración y Gestión en Salud, con formación
complementaria en GRD para la gestión clínica y financiera,
Medicina Basada en la Evidencia, protección de datos en salud
y liderazgo. Cuenta con experiencia en gestión clínica y
administración de servicios de salud, desarrollando funciones
vinculadas a la implementación de estándares de calidad,
optimización de procesos y evaluación de estrategias de mejora
en instituciones del ámbito sanitario público y privado.
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