
Diplomado en Compras Públicas

Desarrollando competencias para convertirse en un proveedor
competitivo y estratégico del Estado

eClass Academy



¿QUÉ QUEREMOS OFRECERLE AL MUNDO? Educación digital de primer nivel.

eClass Academy es la unidad experta de eClass en la creación y adaptación de contenidos
para el estudio online, así como en la generación de metodologías de enseñanza que se
adecúan a los distintos perfiles de alumnos y modalidades de estudio. Luego de más de 1
década de experiencia y liderazgo en el mundo del aprendizaje digital junto a grandes
alianzas académicas, eClass creó eClass Academy, una certificación que se basa en lo
que nos hemos dado cuenta es clave para las personas como tú hoy: que aprendas
habilidades concretas y prácticas que podrías necesitar para llevar a cabo proyectos y los
desafíos laborales que te propongas (o te propongan!).

Estamos comprometidos con tu desarrollo profesional y tus desafíos personales. Nuestro
foco está en tu aprendizaje, por eso trabajamos en sistemas de estudio más flexibles.
eClass Academy pone a tu disposición Diplomados y Cursos en una amplia variedad de
temáticas, que buscan apoyarte y entregarte las mejores herramientas para alcanzar tus
metas personales y profesionales. Conócenos y súmate a la revolución del aprendizaje
online.

Programas de Negocios eClass Academy
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De acuerdo a la información entregada por la Dirección ChileCompra, el año 2022, un total
de 974 organismos compradores realizaron compras a través de Mercado Público, cuyo
monto total transado ascendió a $USD 13.314.984.480.Actualmente, se encuentra en
tramitación legislativa el proyecto que Moderniza la ley N°19.886 y otras leyes, para
mejorar la calidad del gasto público, aumentar los estándares de probidad y transparencia
e introducir principios de economía circular en las compras del Estado (Boletín Nº: 14137-
05). En este contexto, este Diplomado tiene por objetivo principal, conocer la regulación
normativa y funcionamiento del sistema de compras y contratación pública en Chile,
permitiendo con ello, participar como proveedor del Estado, identificar los distintos
mecanismos y modalidades de compra, visualizar cuáles son los aspectos que deben
considerarse antes de presentar una oferta  en un proceso de licitación pública,
comprender las condiciones contractuales sujetas a principios rectores en la materia
cualquiera sea el mecanismo de contratación, y así presentar una oferta real y seria,
convirtiéndose en un proveedor competitivo y estratégico dentro del mercado.

Objetivos generales

Este diplomado está dirigido a personas con o sin experiencia en materia de compras
públicas con organismos del Estado, pero que tengan interés o presten servicios en las
áreas de abastecimiento, adquisiciones, administración, gestión y administración de
contratos, o en general participen en el proceso de compras y contrataciones de bienes y
servicios con servicios públicos.

¿A quién está dirigido?
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Inducción a las compras y contratación pública
Aprendiendo los conocimientos normativos y las herramientas para contratar con el
Estado

Compras públicas y aspectos a considerar como proveedor del Estado
Profundizando conocimientos para convertirte en un proveedor competitivo del Estado

Compras públicas y aspectos a considerar como proveedor del Estado
Profundizando conocimientos para convertirte en un proveedor competitivo del Estado

Marco regulatorio y análisis de la contratación administrativa
Conociendo los aspectos normativos y prácticos de la contratación pública bajo la ley de
compras

Cursos del Diplomado
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Inducción a las compras y contratación pública

Aprendiendo los conocimientos normativos y las herramientas para contratar con el
Estado

El año 2004, entró en vigencia la ley de bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestación de servicios, la cual en su primer artículo estipula que los
contratos que celebre la Administración del Estado, a título oneroso, para el suministro de
bienes muebles, y de los servicios que se requieran para el desarrollo de sus funciones,
deben ajustarse a las normas y principios de dicho cuerpo legal y de su reglamentación.
Asimismo, la ley señala que se aplicarán las normas de Derecho Público y, en defecto de
aquéllas, las normas del Derecho Privado.

Paralelamente, cada año aumentan las contrataciones públicas las que generan mayores
oportunidades de negocios para las personas naturales y jurídicas que están dispuestas a
colaborar y participar con el Estado.

Por todo lo anterior, se hace imprescindible para quienes están interesados en convertirse
en proveedores del Estado, conocer y entender el proceso completo de la contratación
pública, para así poder identificar los eventuales riesgos, derechos y obligaciones, y con
ello, incorporar buenas prácticas en el proceso de adquisición o ejecución de bienes y/o
servicios.

Así entonces, este curso aborda aspectos generales, desde la etapa en que surge la
necesidad pública hasta la ejecución final de la contratación, contribuyendo con ello a que
se cumpla con los principios de eficiencia, ahorro y transparencia en las compras públicas
en Chile.

Descripción
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1. Aprenderás sobre el sistema de compras públicas en Chile, sus principios y su ámbito
de aplicación.
2. Identificarás los mecanismos y modalidades de compra y contrataciones públicas, así
como los actores que intervienen en estos procesos.
3. Conocerás las claves para presentar una oferta seria y convertirte en un proveedor
competitivo y estratégico para el Estado.
4. Adquirirás conocimientos sobre los derechos y obligaciones fundamentales de un
proveedor en el proceso de compras públicas.
5. Sabrás cómo aplicar los requisitos para ofertar y contratar establecidos en el
Reglamento, y conocerás las vías de impugnación disponibles para los proveedores.
No pierdas la oportunidad de mejorar tus habilidades y conocimientos en el ámbito de las
compras públicas. Este curso te proporcionará las herramientas necesarias para ser un
proveedor efectivo y estratégico. ¡Te esperamos!

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Introducción al sistema de compras y contratación pública chileno y su marco
regulatorio
Unidad 2. Mecanismos y modalidades de compra
Unidad 3. Intervinientes en un proceso de compras públicas: derechos y obligaciones
Unidad 4. Contratación administrativa
Unidad 5. Vías de impugnación o reclamos en sede administrativa y judicial en el proceso
de compras
Unidad 6. Modernización y nuevos desafíos de la contratación administrativa

Contenidos del curso

C U R S O
6

Inducción a las compras y contratación pública



Compras públicas y aspectos a considerar
como proveedor del Estado

Profundizando conocimientos para convertirte en un proveedor competitivo del
Estado

En la actualidad, son diversas las empresas e incluso personas naturales que se han
convertido en proveedores del Estado, algo que se ha presentado para muchos como una
oportunidad de realizar una actividad comercial que les genere ingresos y estabilidad
laboral.Sin embargo, convertirse en proveedor del Estado si bien no requiere grandes
dificultades, sí demanda que la persona o empresa conozca muy bien los procesos,
reglamentaciones y directrices para lograr sus objetivos de forma impecable.

En ese sentido, este curso te entregará conocimientos y herramientas sobre el registro de
proveedores; el sistema de información de compras y contratación pública (plataforma
electrónica integrada de mercado público), el funcionamiento de dicha plataforma, y los
mecanismos con mayor accesibilidad para todo el público (tales como la licitación pública
y la compra ágil).

Descripción
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1. Identificarán las diferentes calidades jurídicas que puede asumir un proveedor y las
particularidades de la Unión Temporal de Proveedores.
2. Adquirirán el conocimiento necesario para entender las inhabilidades que existen para
ofertar en procesos de compra y ser contratados por organismos públicos.
3. Definirán los parámetros de integridad, probidad y ética que debe tener un proveedor
frente a los procesos de compra del Estado.
4. Aprenderán las principales condiciones para el uso del Sistema de Información de
Compras Públicas, más conocido como Mercado Público y sus responsabilidades como
usuario.
5. Desarrollarán habilidades para realizar estudios de mercado con la información
contenida en la plataforma de Datos-Abiertos y aplicarán las recomendaciones para
cotizar en una Compra Ágil.
Este curso está diseñado para proporcionarles las habilidades esenciales y el
conocimiento necesario para tener éxito en el mundo profesional. Les invitamos a unirse a
nosotros y a aprovechar al máximo esta oportunidad única de aprendizaje. ¡Esperamos su
inscripción!

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Aspectos generales relacionados al proveedor
Unidad 2. Normativa y ética aplicable a los proveedores
Unidad 3. Sistema de Información (plataforma electrónica) y oportunidades de negocio
Unidad 4. Formas de vender tus productos o servicios al Estado: la licitación como
protagonista
Unidad 5. Presentación de una oferta real y seria en una licitación pública
Unidad 6. ¿Qué es la compra ágil?

Contenidos del curso
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Compras públicas y aspectos a considerar
como proveedor del Estado

Profundizando conocimientos para convertirte en un proveedor competitivo del
Estado

En la actualidad, son diversas las empresas e incluso personas naturales que se han
convertido en proveedores del Estado, algo que se ha presentado para muchos como una
oportunidad de realizar una actividad comercial que les genere ingresos y estabilidad
laboral.Sin embargo, convertirse en proveedor del Estado si bien no requiere grandes
dificultades, sí demanda que la persona o empresa conozca muy bien los procesos,
reglamentaciones y directrices para lograr sus objetivos de forma impecable.

En ese sentido, este curso te entregará conocimientos y herramientas sobre el registro de
proveedores; el sistema de información de compras y contratación pública (plataforma
electrónica integrada de mercado público), el funcionamiento de dicha plataforma, y los
mecanismos con mayor accesibilidad para todo el público (tales como la licitación pública
y la compra ágil).

Descripción

C U R S O
9

Compras públicas y aspectos a considerar
como proveedor del Estado



1. Identificarán las diferentes calidades jurídicas que puede asumir un proveedor y las
particularidades de la Unión Temporal de Proveedores.
2. Adquirirán el conocimiento necesario para entender las inhabilidades que existen para
ofertar en procesos de compra y ser contratados por organismos públicos.
3. Definirán los parámetros de integridad, probidad y ética que debe tener un proveedor
frente a los procesos de compra del Estado.
4. Aprenderán las principales condiciones para el uso del Sistema de Información de
Compras Públicas, más conocido como Mercado Público y sus responsabilidades como
usuario.
5. Desarrollarán habilidades para realizar estudios de mercado con la información
contenida en la plataforma de Datos-Abiertos y aplicarán las recomendaciones para
cotizar en una Compra Ágil.
Este curso está diseñado para proporcionarles las habilidades esenciales y el
conocimiento necesario para tener éxito en el mundo profesional. Les invitamos a unirse a
nosotros y a aprovechar al máximo esta oportunidad única de aprendizaje. ¡Esperamos su
inscripción!

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Aspectos generales relacionados al proveedor
Unidad 2. Normativa y ética aplicable a los proveedores
Unidad 3. Sistema de Información (plataforma electrónica) y oportunidades de negocio
Unidad 4. Formas de vender tus productos o servicios al Estado: la licitación como
protagonista
Unidad 5. Presentación de una oferta real y seria en una licitación pública
Unidad 6. ¿Qué es la compra ágil?

Contenidos del curso
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Marco regulatorio y análisis de la contratación
administrativa

Conociendo los aspectos normativos y prácticos de la contratación pública bajo la
ley de compras

Cada año, la plataforma de mercado público, ha ido aumentando la cantidad de ofertas de
compras públicas, lo que ha abierto nuevas oportunidades de negocio para distintas
entidades compradoras, donde también se encuentran las MiPymes.

En este contexto, profundizar sobre la “contratación administrativa” también conocida
como “contratación pública” (la cual se encuentra bajo el amparo de la Ley N° 19.886), se
hace fundamental para todos quienes intervienen de manera directa e indirecta en los
procesos de compra.

Así entonces, manejar el marco regulatorio –referido a leyes, reglamentos y principios
rectores y generales- además de las características de la contratación administrativa y lo
que la diferencia de un contrato privado, es esencial para los proveedores del Estado (y los
que quieren serlo), pues ello les permitirá que, a la hora de adjudicarse una licitación,
puedan cumplir efectivamente con el objeto de esta, asumiendo un rol de colaborador
estratégico del Estado.

Descripción
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1. Aprenderás a conocer y entender qué es la contratación pública y los diversos
mecanismos y modalidades existentes para realizar transacciones.
2. Identificarás los principios que rigen la contratación pública y los tipos de contratos
administrativos, así como sus cláusulas y el proceso de gestión del mismo.
3. Podrás reconocer cuando la cesión de derechos y la subcontratación son permitidas en
los contratos administrativos.
4. Conocerás los tipos de garantías e instrumentos solicitados en la contratación
administrativa y cómo aplicar la garantía correcta según los diferentes casos que surgen
en el sistema de compras públicas.
5. Finalmente, aprenderás a manejar los incumplimientos, las sanciones y las vías de
impugnación en los contratos públicos, y cómo registrar de manera efectiva la recepción
de productos y servicios contratados por la Administración estatal.

Este curso está diseñado para proporcionarte las herramientas y habilidades necesarias
para navegar y gestionar eficazmente la contratación pública. No pierdas la oportunidad
de mejorar tus habilidades y conocimientos, ¡inscríbete ya!

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Contratación administrativa
Unidad 2. Tipos de contratos administrativos y su contenido
Unidad 3. Garantías en la contratación pública o administrativa
Unidad 4. Recepción conforme de servicios y pago oportuno
Unidad 5. Incumplimientos contractuales y eximentes de responsabilidad
Unidad 6. Procedimiento de aplicación de sanciones administrativas

Contenidos del curso
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Modalidades de Estudio

El diplomado contiene 3 cursos y cada curso posee 6 módulos online además de 1
examen final. Para el desarrollo de las clases, el alumno tiene acceso a los módulos 100%
online asincrónicos con contenidos teóricos, apoyo de podcast y casos prácticos. Al
término de cada clase se realizará un control evaluativo para reforzar el conocimiento
adquirido mediante los contenidos del curso y al final de cada curso se realizará un
examen para evaluar lo aprendido en el curso.

 Valores

Diplomados y cursos
certificados por eClass Academy
-Diplomado $678.000
-Curso $298.000

Formas de Pago

-Webpay (Tarjetas de crédito y débito)
-Transferencia electrónica
-OneClick
-Factura
-Sence*

*Actividad/es de capacitación autorizada/s
por el SENCE para los efectos de franquicia
tributaria de capacitación no conducente/s
al otorgamiento de un título o grado
académico.

Requisitos

- Disponer de acceso a internet

Información de Contacto

Teléfono: (+562) 23067741
Whatsapp: +56 9 9515 8908
Correo: cursoseclass@eclass.cl
Página web:
https://www.eclass.com/cl/institucion/eclass-
especializacion/
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