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 Aprende con los líderes en Innovación y Emprendimiento

La Universidad del Desarrollo tiene como Misión servir a Chile formando profesionales y

generando conocimiento que sea útil y ayude al país en sus necesidades y desafíos del siglo

XXI. El año 2020 se cumplieron tres décadas desde que la UDD iniciara sus actividades en la

Región del Biobío, constituyéndose en una de las primeras universidades privadas del país en

regiones. Comenzó en 1990 con una carrera y cien alumnos, y un potente proyecto para

convertirse en una institución académica de primer nivel, basado en la personalización de la

educación superior y en el énfasis de la formación emprendedora de sus egresados.

La Facultad de Economía y Negocios de la Universidad del Desarrollo ha logrado ser

reconocida como una de las mejores escuelas de negocios de Chile, gracias a su alta calidad

académica, su prestigioso cuerpo docente y al marcado espíritu de emprendimiento y

liderazgo.

Los diplomados y cursos están certificados por la Facultad de Economía y Negocios de la

Universidad del Desarrollo y buscan entregar a los profesionales de hoy, una mirada integral

con contenidos de vanguardia para enfrentar los desafíos profesionales de nuestros alumnos.
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 Objetivos generales

El Diplomado en Dirección de Proyectos entregará herramientas para lograr la optimización de

los procesos de planificación y ejecución de los proyectos. A su vez, se encargará del estudio

de las variables internas de las empresas, ya sea a nivel de producción, puesta en marcha de

nuevas ideas o manejo de equipos de trabajo. Para lograr este fin, el Diplomado entrega los

conocimientos necesarios para evaluar la factibilidad de implementar nuevos proyectos,

considerando los distintos puntos de análisis del mercado. Al mismo tiempo, se estudiarán las

últimas tendencias de negociación y desarrollo de nuevos negocios.

 A quién está dirigido?

El Diplomado en Dirección de Proyectos está dirigido a profesionales y ejecutivos de distinta

formación académica, que se desempeñen en cargos de control y gestión de procesos, y que

deseen implementar la más adecuada cadena de ejecución en sus proyectos. Además, está

particularmente recomendado para aquellas personas que tienen a su cargo el manejo de

procesos y que lideran grupos de trabajo, ya sea a nivel de gerencia de proyectos como de

jefaturas de áreas.
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 Cursos del Diplomado

Dirección de Proyectos

Un aliado para un cambio necesario

Liderazgo para la Dirección de Proyectos

Lidera proyectos con impacto: Herramientas y estrategias modernas

Gestión Estratégica de Procesos

Alineando la operación y la estrategia

Evaluación de Proyectos

Minimizando la incertidumbre

 Director(a) del Programa

Ignacio Orrego Corcuera

Ingeniero Civil en Obras USACH, MBA (Universidad Adolfo
Ibáñez) y Máster en Dirección y Organización de Empresas,
Universitat de Lleida. Doctor (c) en Negocios, Universitat de
Lleida. Ha desarrollado su carrera como asesor de importantes
empresas que se encuentran frente al desafío de llevar a cabo
grandes proyectos, entregando sus años de experiencia
profesional para acompañarlas y entregarles las mejores
herramientas. Además, se ha desempeñado por varios años
como docente de pre y postgrado en la PUCV, UNAB y U.
Autónoma.
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Dirección de Proyectos
Un aliado para un cambio necesario

 Descripción

El crecimiento de los negocios en todos los dominios depende de la gestión eficaz de
los proyectos. Sin embargo, pronósticos inexactos de tiempo, costos y recursos, frenan
la innovación e inhiben el éxito del proyecto.

Así, vemos que muchos proyectos que parecían exitosos a veces no funcionan, sin que
sepamos el porqué. Hasta las ideas más brillantes pueden fracasar estrepitosamente si
no se pone énfasis en su gestión. A eso apunta la dirección de proyectos.

Como punto central, este curso pretende enseñar conceptos avanzados que tengan
como función integrar el ciclo de vida del producto y del proyecto. Así, la o el alumno se
interiorizará en los planes de desarrollo de los productos, en los planes del proyecto y en
los conceptos de estimación de costos y contabilidad.

Este curso les ayudará a comprender los conceptos y principios de la gestión de
proyectos y a ejecutarlos con un enfoque preciso en cuanto a tiempo, presupuesto y
calidad, dando a conocer las herramientas y técnicas utilizadas para la gestión integral
de proyectos, desde su inicio hasta el cierre.

C U R S O
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 ¿Qué aprenderás?

1. Comprenderás los conceptos clave de la Dirección de Proyectos, sus funciones principales

en las organizaciones y los beneficios que aporta a las operaciones empresariales.

2. Adquirirás un entendimiento profundo del concepto de la triple restricción de un proyecto,

explorando las dimensiones de costo, tiempo y desempeño.

3. Identificarás los elementos clave de la cultura empresarial que influyen en el éxito de los

proyectos y aprenderás sobre el ciclo de vida de un proyecto y los procesos específicos que

requieren cada una de sus etapas y subetapas.

4. Aprenderás a determinar los requisitos y reglas básicas de los miembros del equipo del

proyecto, a evaluar sus habilidades y a organizar el equipo en torno a sus fortalezas.

5. Profundizarás en la definición del objetivo del proyecto, entenderás qué se entiende por

alcance del proyecto y la Estructura del Desglose del Trabajo (EDT), y comprenderás qué es la

Matriz de Responsabilidad.

No pierdas la oportunidad de mejorar tus habilidades y conocimientos en Dirección de

Proyectos. Este curso te proporcionará las herramientas necesarias para llevar a cabo

proyectos exitosos. ¡Inscríbete ya!

 Contenidos del curso

Unidad 1 Introducción y Contexto de la Dirección de Proyectos

Unidad 2 Crea un equipo de alto rendimiento

Unidad 3 Primera Parte: Planificar y Gestionar el Proyecto

Unidad 4 Segunda Parte: Planificar y Gestionar el proyecto

Unidad 5 Ejecutar y evaluar el trabajo del proyecto

Unidad 6 Cierre y evaluación posterior al proyecto
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 Cuerpo Docente

Ignacio Orrego Corcuera

Ingeniero Civil en Obras USACH, MBA (Universidad Adolfo
Ibáñez) y Máster en Dirección y Organización de Empresas,
Universitat de Lleida. Doctor (c) en Negocios, Universitat de
Lleida. Ha desarrollado su carrera como asesor de importantes
empresas que se encuentran frente al desafío de llevar a cabo
grandes proyectos, entregando sus años de experiencia
profesional para acompañarlas y entregarles las mejores
herramientas. Además, se ha desempeñado por varios años
como docente de pre y postgrado en la PUCV, UNAB y U.
Autónoma.
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Liderazgo para la Dirección de Proyectos
Lidera proyectos con impacto: Herramientas y estrategias modernas

 Descripción

Este programa está diseñado para capacitar a profesionales en gestión de proyectos,
brindándoles las habilidades clave para liderar equipos de alto rendimiento y ejecutar
proyectos con éxito. Los estudiantes aprenderán a aplicar herramientas prácticas de
liderazgo, negociación y resolución de conflictos, con un enfoque práctico basado en
casos reales.

A lo largo del curso, los participantes también desarrollarán competencias en
inteligencia emocional y neuroliderazgo, lo que les permitirá superar barreras y liderar
con confianza. Además, el curso abarca el liderazgo en entornos virtuales y las
tendencias emergentes, preparando a los estudiantes para afrontar los desafíos del
futuro en la gestión de proyectos.
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 ¿Qué aprenderás?

1. Aprenderás a identificar tus emociones y a aplicarlas adecuadamente en las relaciones con

tu equipo de proyectos.

2. Describirás y aplicarás dos modelos para el manejo de tus emociones como líder en tu

equipo de trabajo.

3. Conocerás y aplicarás los distintos estilos de liderazgo, adaptándolos a diferentes

situaciones, contextos y realidades.

4. Generarás una visión que inspire a tu equipo y fortalezca su compromiso grupal.

5. Identificarás y gestionarás los elementos clave para una negociación exitosa utilizando el

método de Harvard.

Te invitamos a unirte a este curso para potenciar tus habilidades de liderazgo y gestión.

Descubrirás cómo crear un entorno de trabajo saludable y productivo, aprenderás a manejar

conflictos y a fomentar la autonomía y autogestión en tu equipo. ¡No esperes más, te

esperamos!

 Contenidos del curso

Unidad 1 Fundamentos del liderazgo en proyectos

Unidad 2 Construyendo equipos de alto rendimiento

Unidad 3 Comunicación e influencia

Unidad 4
Toma de decisiones, resolución de conflictos y negociación en

proyectos

Unidad 5 Liderazgo virtual y gestión de equipos remotos

Unidad 6 El futuro del liderazgo en proyectos: Tendencias y desafíos
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 Cuerpo Docente

Ignacio Orrego Corcuera

Ingeniero Civil en Obras USACH, MBA (Universidad Adolfo
Ibáñez) y Máster en Dirección y Organización de Empresas,
Universitat de Lleida. Doctor (c) en Negocios, Universitat de
Lleida. Ha desarrollado su carrera como asesor de importantes
empresas que se encuentran frente al desafío de llevar a cabo
grandes proyectos, entregando sus años de experiencia
profesional para acompañarlas y entregarles las mejores
herramientas. Además, se ha desempeñado por varios años
como docente de pre y postgrado en la PUCV, UNAB y U.
Autónoma.
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Gestión Estratégica de Procesos
Alineando la operación y la estrategia

 Descripción

Cada día se hace más importante asegurar que los procesos dentro de una organización
sean óptimos, ya que éstos, junto a los proyectos, permiten lograr los objetivos de una
empresa. La satisfacción de los clientes, que es el objetivo central de una empresa,
solamente estará asegurada por la excelencia en los procesos y su adecuada aplicación
por parte de sus integrantes.

Estos deben contar con un alto nivel de motivación, capacitación y preparación,
temáticas que se abordarán en este curso.

A través del curso, las y los alumnos entenderán la importancia de la correcta
implementación de diferentes procesos de negocios al interior de la organización, vistos
como una necesidad básica para lograr un buen producto final. El contenido del curso
incluye los conceptos involucrados en la relación de los Procesos con los Servicios y las
Tecnologías, y el Ciclo de Vida de los Procesos.

C U R S O
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 ¿Qué aprenderás?

1. Aprenderás a entender qué son los procesos y su importancia para alcanzar los objetivos

en una organización.

2. Podrás comprender la importancia de definir la misión y visión de tu empresa, así como la

relevancia de los tres horizontes en el desarrollo de nuevos servicios o productos.

3. Te enseñaremos cómo utilizar el Cuadro de Mando Integral y la importancia de establecer

objetivos claros para tu negocio.

4. Adquirirás habilidades para identificar los componentes de un modelo de negocio y

entenderás la importancia del modelo Canvas y la cadena de valor.

5. Finalmente, aprenderás a diferenciar entre procesos y proyectos, y la relación entre ellos, así

como la importancia de priorizar los proyectos y aplicar el método Kaizen para alcanzar tus

objetivos.

Invitamos a todos los profesionales interesados en mejorar sus habilidades de gestión y

comprensión de los procesos organizacionales a unirse a este curso. ¡Te esperamos!

 Contenidos del curso

Unidad 1 De una visión inspiradora a procesos sólidos

Unidad 2 Definiendo desde la estrategia a los procesos

Unidad 3 Modelos de negocio y su relación con la cadena de valor

Unidad 4 Aterrizando la Cadena de Valor

Unidad 5 Innovar desde la raíz: Procesos y proyectos

Unidad 6 Foco y Alineamiento: Las claves de una organización
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 Cuerpo Docente

Felipe Pardo Lagos

CEO en Brain Business Consulting Master en Dirección y
Marketing Universidad Adolfo Ibáñez, Diplomado en Marketing
Integral Universidad Católica de Chile y Licenciado en
Administración de Empresas y Marketing en la Universidad
Diego Portales. En su carrera profesional se ha especializado en
el Alineamiento de Organizaciones, Desarrollo de Cadena de
Valor y diseñar mejoras en procesos comerciales, finanzas,
implementación del Balance Score Card, entre otros. Además,
se ha desempeñado como consultor en grandes empresas de
Lationamérica y para los gobiernos de Chile y México.
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Evaluación de Proyectos
Minimizando la incertidumbre

 Descripción

La escasez de recursos, frente a la multiplicidad de opciones o alternativas para invertir,
hacen necesario tomar decisiones que permitan incrementar el éxito y por tanto los
resultados de un proyecto de inversión. Hoy en día, la existencia de mayor
incertidumbre, ya sea por factores económicos, sociales o políticos, refuerzan la
necesidad de evaluar correctamente estos proyectos.

Evaluar un proyecto, consista éste en emprender un nuevo negocio, ampliar una planta
o decidir dónde partir de vacaciones, implica identificar su conveniencia antes de
llevarlo a cabo. En este curso se enseñará a estimar y analizar los costos y beneficios
involucrados, a fin de tomar la mejor decisión posible.

En el desarrollo del programa, se entregarán instrumentos para apoyar la toma de
decisiones estratégicas, con el fin de asumir las complejidades de estos procesos de
manera más simple, clara y eficiente, manejando con habilidad los múltiples factores
involucrados en un proyecto de negocios.

El curso Evaluación de Proyectos combinará elementos teóricos con estudio de casos
que permitan su aplicación práctica y, por su contenido, necesariamente incluye el uso
de matemáticas financieras de nivel intermedio.
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 ¿Qué aprenderás?

1. Comprenderás el significado y la importancia de la Evaluación de Proyectos y la Evaluación

de Rentabilidad.

2. Aprenderás a distinguir los procesos de Evaluación de Proyectos y la necesidad de realizar

estudios de mercado antes de emprender un proyecto, considerando la competencia,

proveedores y distribuidores.

3. Entenderás cómo los determinantes de la demanda, como el precio, gustos, renta, precio de

bienes relacionados y las expectativas, influyen en la elección del proceso productivo y la

tecnología a utilizar.

4. Reconocerás la importancia de la determinación de la tecnología en la evaluación de un

proyecto y conocerás las tres fuentes de inversión más habituales: activos fijos, activos

intangibles y capital de trabajo.

5. Finalmente, aprenderás a calcular si un proyecto es conveniente o no, utilizando

herramientas como VAN y TIR, y entenderás la relevancia del estudio organizacional en la

evaluación de un proyecto.

Este curso te proporcionará las habilidades prácticas y el conocimiento que necesitas para

evaluar proyectos de manera efectiva. ¡No pierdas esta oportunidad de mejorar tus

habilidades profesionales, inscríbete hoy mismo!

 Contenidos del curso

Unidad 1 Introducción a la evaluación de proyectos

Unidad 2 Estimación de demanda, una predicción sobre los futuros ingresos

Unidad 3 Costos para la operación del proyecto

Unidad 4 Inversiones y reinversiones

Unidad 5 Tasa de costo de capital, riesgo e incertidumbre en la inversión

Unidad 6
Evaluación de proyectos y toma de decisiones: Interpretación y

consideraciones finales
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 Cuerpo Docente

Fernando Medina Gatica

Economista. Consultor en materia de Regulación Económica,
Evaluación de Proyectos y análisis de datos. Investigador Senior
en Datavoz-Statcom. Se ha desempeñado como jefe de División
en el Ministerio de Desarrollo Social y Familia - estando a cargo
de la implementación de la política social y transferencias
monetarias en Pandemia- y como asesor en organismos
públicos y privados, entre ellos Baxter, Mobilink, Claro,
Ministerio de Energía, Ministerio del Interior, Corfo y otros.
Asimismo, se desempeña como profesor de la escuela de
negocios de la U. Adolfo Ibáñez y la U. Diego Portales.
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Modalidades de Estudio

El diplomado está compuesto por 4 cursos que puedes realizar en la modalidad que más te
acomode:

Diplomado 100% online: Los cursos tienen una estructura de 6 módulos de estudio online que
realizas a tu ritmo en el lugar de estudio que más te acomode, en una plataforma de estudio
disponible 24 / 7.

Diplomado online con clases en vivo: Los cursos tienen una estructura de 6 módulos de estudio
online que realizas a tu ritmo y una clase en vivo para que interactúes con tus profesores y
compañeros. Posibilidad de hacer preguntas en vivo y compartir buenas prácticas.

Arancel

Diplomado 100% online: $1.290.000

Diplomado online con clases en vivo:
$1.630.000

Consulta por beneficios vigentes.

Formas de Pago

Webpay, OneClick, transferencias electrónicas,
cheques o factura.

Certificado

Al finalizar y aprobar los 4 cursos que
componen el diplomado, recibirás el diploma
certificado por la Universidad del Desarrollo.

Información de Contacto

Teléfono:+56 9 84219292
Correo: programasudd@eclass.cl
Página web: www.eclass.cl
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