
Diplomado Interprofesional en Cuidados
Paliativos

Gestiona unidades de cuidados paliativos con una visión integral:
diagnóstico, tratamiento, comunicación y apoyo psicosocial.



Diplomados Online en Salud: Una Alianza de Excelencia entre eClass y la Universidad Finis
Terrae. La Universidad Finis Terrae integra disciplinas como la ciencia, el humanismo y el
arte para formar profesionales con pensamiento crítico y una aproximación integral a los
desafíos del mundo. Este sello innovador, flexible e interdisciplinario distingue a los
programas de una de las universidades privadas con más tradición en Chile.

Hoy eClass se une con la Finis Terrae para desarrollar en conjunto Cursos y Diplomados
100% online para Profesionales de la Salud, adaptados a sus necesidades y horarios.
Nuestros programas buscan que los profesionales se mantengan a la vanguardia de los
avances en sus disciplinas y profundizar en sus conocimientos para mejorar su práctica
clínica y gestión profesional.

Universidad Finis Terrae
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En Chile, cada año cerca de 60,000 personas requieren cuidados paliativos, una necesidad
prioritaria en el sistema de salud que se fortaleció con la promulgación de la Ley 21.375 de
Cuidados Paliativos Universales en 2022. Sin embargo, la formación en esta área sigue
siendo insuficiente para abordar de manera integral las complejidades que enfrentan los
pacientes con enfermedades terminales y sus familias. Este diplomado multidisciplinario
ofrece una formación integral que combina conocimientos teóricos y habilidades prácticas
en entornos simulados. Desde la gestión estratégica de unidades de cuidados paliativos
hasta el abordaje clínico, psicosocial y espiritual, este programa está diseñado para
profesionales de la salud que buscan ampliar su visión y adquirir herramientas efectivas
para brindar atención de calidad. Con un enfoque centrado en el paciente y su familia, el
diplomado prepara a los participantes para evaluar necesidades físicas, psicológicas y
sociales, desarrollar planes terapéuticos personalizados, y liderar equipos
interprofesionales en la mejora continua de los cuidados paliativos. Especialízate en
cuidados paliativos y transforma la calidad de vida de los pacientes y sus familias con una
visión profesional y humana.

Objetivos generales

Este programa está dirigido a médicos, enfermeras, kinesiólogos, nutricionistas,
fonoaudiólogos, psicólogos, químicos farmacéuticos, terapeutas ocupacionales,
trabajadores sociales, entre otros.

¿A quién está dirigido?
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Herramientas para la gestión estratégica en las unidades de cuidados paliativos
Identifica fortalezas y debilidades, establece objetivos y desarrolla estrategias para
implementar planes de acción efectivos en las unidades de cuidados paliativos
respetando.

Medicina paliativa
Conoce tanto los cuidados paliativos oncológicos como los destinados a personas
pediátricas y adultas con enfermedades graves y en estado terminal.

Valoración centrada en las personas con cuidados paliativos
Adquiere habilidades para atender integralmente a personas en cuidados paliativos.

Evaluación y tratamiento del dolor y sufrimiento en los cuidados paliativos
Evalúa y maneja el dolor y sufrimiento en personas que enfrentan enfermedades graves o
terminales.

Aspectos psicosociales y espiritualidad en los cuidados paliativos
Aborda las necesidades emocionales, sociales y espirituales de las personas que
enfrentan enfermedades graves o terminales.

Cursos del Diplomado
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Herramientas para la gestión estratégica en las
unidades de cuidados paliativos

Identifica fortalezas y debilidades, establece objetivos y desarrolla estrategias para
implementar planes de acción efectivos en las unidades de cuidados paliativos
respetando.

La gestión efectiva de las unidades de cuidados paliativos es fundamental para garantizar
una atención integral y humanizada a los pacientes con enfermedades terminales. Para
lograrlo, es necesario desarrollar estrategias basadas en el análisis organizacional, la
planificación de objetivos y la optimización de recursos, asegurando el cumplimiento del
marco legal vigente.Sin embargo, muchos profesionales enfrentan desafíos al
implementar planes de acción eficientes y sostenibles dentro de estas unidades, lo que
limita su impacto en la calidad de vida de los pacientes y sus familias.Este curso te
brindará herramientas clave para gestionar estratégicamente los cuidados paliativos,
integrando tecnologías para la administración de recursos y la atención de los pacientes.
Aprenderás a identificar fortalezas y debilidades en la organización, establecer objetivos
claros y desarrollar estrategias efectivas para optimizar los servicios de salud en este
ámbito.Inscríbete y adquiere las competencias necesarias para liderar la gestión de
cuidados paliativos con una visión estratégica e innovadora.

Descripción

C U R S O
5

Herramientas para la gestión estratégica en
las unidades de cuidados paliativos



1. Aprenderás a analizar la evolución histórica y los principios de los cuidados paliativos,
comprendiendo su relevancia en la calidad de vida del paciente y su familia, y valorando el
trabajo interdisciplinario en su aplicación clínica.
2. Podrás analizar la realidad de los cuidados paliativos en Chile, tomando en cuenta el
marco regulatorio actual, su impacto en la atención del paciente y cómo implementar
estrategias de gestión para mejorar la calidad de los servicios a nivel nacional e
internacional.
3. Evaluarás el impacto del marco regulatorio en la planificación y gestión de los cuidados
paliativos, identificando su aplicación en la atención al paciente y el uso de herramientas
como NECPAL 4.0 para la toma de decisiones clínicas y administrativas.
4. Dominarás las herramientas de gestión estratégica en unidades de cuidados paliativos,
evaluando modelos de control de gestión, indicadores de calidad y planificación operativa
para optimizar la eficiencia y efectividad.
5. Analizarás el impacto de la tecnología en los cuidados paliativos, identificando
herramientas clave para la gestión, prevención, diagnóstico, tratamiento y monitoreo, y
evaluando su contribución a la calidad, eficiencia y escalabilidad de la atención.

Te invitamos a unirte a este curso para adquirir estas habilidades esenciales y mejorar la
calidad de vida de tus pacientes y sus familias.

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Historia y principios asociados a los Cuidados Paliativos en el mundo
Unidad 2. Realidad de los Cuidados Paliativos en Chile
Unidad 3. Marco regulatorio sobre Cuidados Paliativos
Unidad 4. Niveles de atención, planeación y gestión estratégica
Unidad 5. Tecnología al servicio de los cuidados paliativos
Examen Final.

Contenidos del curso
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Medicina paliativa

Conoce tanto los cuidados paliativos oncológicos como los destinados a personas
pediátricas y adultas con enfermedades graves y en estado terminal.

El cuidado de pacientes con enfermedades graves o en estado terminal requiere un
enfoque especializado que garantice su bienestar y dignidad en cada etapa del proceso. La
medicina paliativa abarca tanto los cuidados oncológicos como los destinados a
pacientes pediátricos y adultos, asegurando una atención integral basada en principios
éticos y en el respeto a la calidad de vida.A pesar de la creciente necesidad de estos
cuidados, muchos profesionales de la salud aún no cuentan con una formación específica
en modelos de atención paliativa y sus implicancias bioéticas, lo que limita su capacidad
para ofrecer un acompañamiento adecuado tanto a los pacientes como a sus
familias.Este curso te permitirá comprender en profundidad los fundamentos de la
medicina paliativa, abordando estrategias de atención efectivas y reflexionando sobre la
dignidad humana y la ética en el final de la vida. Aprenderás modelos de atención paliativa
y cómo aplicarlos en distintos contextos clínicos para mejorar la calidad de vida de
quienes enfrentan enfermedades avanzadas.Adquiere las herramientas necesarias para
brindar una atención paliativa integral, centrada en el bienestar del paciente y su familia.

Descripción
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1. Aprenderás a analizar el impacto de los cuidados paliativos en pacientes oncológicos
para optimizar el tratamiento y el bienestar del paciente.
2. Adquirirás habilidades para analizar la trayectoria de enfermedades crónicas avanzadas
en pacientes geriátricos y no oncológicos, mejorando la calidad de vida y el enfoque
interdisciplinario.
3. Te enseñaremos a analizar los principios y estrategias de los cuidados paliativos
pediátricos para optimizar el manejo del dolor y la comunicación con la familia.
4. Dominarás el análisis del confort en cuidados paliativos pediátricos, aprendiendo a
manejar síntomas físicos, psicoemocionales y espirituales.
5. Te capacitarás en el análisis de las implicancias bioéticas en la atención de pacientes en
cuidados paliativos para tomar decisiones basadas en la dignidad y autonomía del
paciente.

No pierdas la oportunidad de ampliar tus habilidades y conocimientos en esta materia
crucial. Te invitamos a unirte a nuestro curso y a transformar tu práctica profesional.

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Atención del paciente Oncológico
Unidad 2. Personas con enfermedad(es) crónica(s) avanzada(s) y pacientes geriátricos
Unidad 3. Cuidados Paliativos Pediátricos
Unidad 4. Calidad de Vida y Manejo de Síntomas en CCPP
Unidad 5. Implicancias bioéticas asociadas a los cuidados paliativos

Contenidos del curso
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Valoración centrada en las personas con
cuidados paliativos

Adquiere habilidades para atender integralmente a personas en cuidados paliativos.

En los cuidados paliativos, reconocer y abordar las necesidades únicas de cada paciente
es esencial para garantizar una atención integral y humanizada. Este enfoque requiere de
habilidades específicas para valorar las dimensiones físicas, psicológicas, sociales y
espirituales de las personas en situaciones de terminalidad, considerando también el
impacto en sus familias.

A pesar de su importancia, muchos profesionales carecen de herramientas clave para
realizar valoraciones completas y diseñar planes de atención personalizados que respeten
las preferencias del paciente y su entorno.

Este curso te proporcionará las competencias necesarias para realizar evaluaciones
completas mediante herramientas como escalas de dolor, evaluaciones de síntomas y
calidad de vida, integrando estrategias adaptadas a los escenarios clínicos habituales en
cuidados paliativos. Además, comprenderás cómo involucrar a los pacientes y sus
familias en todo el proceso de atención, asegurando su bienestar físico y emocional.

Especialízate en valorar y atender integralmente a personas en cuidados paliativos,
ofreciendo una atención respetuosa, personalizada y de calidad.

Descripción
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1. Aprenderás a analizar la importancia del trabajo multidisciplinario en cuidados
paliativos, identificando las funciones y la conformación del equipo de salud y su
integración en los distintos niveles de atención.
2. Te enseñaremos a evaluar los síntomas físicos, emocionales y espirituales en cuidados
paliativos, utilizando herramientas de evaluación y estrategias de intervención.
3. Podrás examinar el abordaje integral del paciente con patología crónica avanzada en la
urgencia, identificando la evolución de su enfermedad y las estrategias de intervención
interdisciplinarias.
4. Desarrollarás estrategias de evaluación y manejo nutricional y kinesiológico,
considerando la importancia del estado nutricional y la movilidad para la calidad de vida
del paciente.
5. Finalmente, te instruiremos a distinguir estrategias de atención en la fase final de la vida,
comprendiendo el impacto de las decisiones terapéuticas en el bienestar del paciente y su
familia.

No pierdas la oportunidad de unirte a nuestro curso y adquirir habilidades vitales para
mejorar la calidad de vida de tus pacientes. ¡Te esperamos!

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Conformación de equipos inter-multi disciplinarios en cuidados paliativos
Unidad 2. Principios generales de control y evaluación de síntomas
Unidad 3. Complicaciones agudas del paciente en cuidados paliativos
Unidad 4. Evaluación y manejo nutricional y kinesiológico en cuidados paliativos
Unidad 5. Cuidados paliativos y fin de vida

Contenidos del curso
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María Angélica Becerra Acosta

Cuerpo Docente
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Evaluación y tratamiento del dolor y
sufrimiento en los cuidados paliativos

Evalúa y maneja el dolor y sufrimiento en personas que enfrentan enfermedades
graves o terminales.

El dolor y el sufrimiento son experiencias complejas que afectan profundamente la calidad
de vida de las personas con enfermedades graves o terminales. Comprender sus
mecanismos fisiológicos y sus dimensiones psicológicas, sociales y espirituales es
esencial para ofrecer una atención integral y humanizada en los cuidados paliativos.A
pesar de su importancia, muchos profesionales de la salud carecen de herramientas
específicas para evaluar y manejar de manera efectiva el dolor y el sufrimiento en estos
pacientes, lo que puede afectar su bienestar y el de sus familias.Este curso te
proporcionará los conocimientos necesarios sobre la fisiología del dolor, las diferentes
formas en que se manifiesta y las opciones de tratamiento disponibles. Además,
aprenderás a evaluar y abordar el sufrimiento desde una perspectiva multidimensional,
considerando tanto los síntomas físicos como los aspectos emocionales y sociales del
paciente.Adquiere las competencias esenciales para mejorar la calidad de vida de los
pacientes en cuidados paliativos, brindando una atención profesional y compasiva.

Descripción
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1. Aprenderás a analizar la fisiopatología del dolor y sus diferentes clasificaciones,
utilizando herramientas de evaluación como la Escala Visual Analógica (EVA) y la Escala
de Dolor Total.
2. Sabrás seleccionar estrategias de manejo del dolor, tanto farmacológicas como no
farmacológicas, en pacientes en cuidados paliativos, basándote en protocolos
actualizados.
3. Podrás evaluar el impacto de las terapias paliativas en el tratamiento oncológico
avanzado, diferenciando sus objetivos de las intervenciones curativas.
4. Conocerás estrategias de sedación paliativa en pacientes con síntomas refractarios,
identificando sus indicaciones y protocolos farmacológicos.
5. Analizarás el concepto de sufrimiento y sus dimensiones en pacientes terminales,
identificando estrategias de manejo del dolor y su tratamiento paliativo.

Te invitamos a unirte a este curso para mejorar tus habilidades y conocimientos en el
cuidado paliativo, lo que te permitirá brindar una atención de calidad a tus pacientes y
mejorar su calidad de vida.

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Fisiopatología del dolor, tipos de dolor y abordaje inicial
Unidad 2. Manejo farmacológico y no farmacológico del dolor
Unidad 3. Terapias paliativas
Unidad 4. Sedación Paliativa
Unidad 5. La visión antropológica del cuerpo, la enfermedad, el dolor y el sufrimiento

Contenidos del curso
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Aspectos psicosociales y espiritualidad en los
cuidados paliativos

Aborda las necesidades emocionales, sociales y espirituales de las personas que
enfrentan enfermedades graves o terminales.

El bienestar emocional, social y espiritual de las personas con enfermedades graves o
terminales es un componente esencial de los cuidados paliativos. La ansiedad, la
depresión, el aislamiento social y el duelo anticipatorio pueden afectar tanto a los
pacientes como a sus familias, haciendo indispensable un abordaje integral y
humanizado.Sin embargo, muchos profesionales de la salud carecen de estrategias
especializadas para atender estas dimensiones del sufrimiento, limitando su capacidad
para proporcionar un acompañamiento efectivo y significativo en estos momentos
críticos.Este curso te permitirá comprender el impacto de la enfermedad en el bienestar
emocional y social, la importancia de la espiritualidad en la experiencia del paciente y las
herramientas clave para una comunicación efectiva con los pacientes y sus familiares.
Aprenderás sobre toma de decisiones compartidas, planificación anticipada de la atención
médica y estrategias para brindar apoyo en los momentos más difíciles.Adquiere las
habilidades necesarias para ofrecer un acompañamiento psicosocial y espiritual de
calidad en cuidados paliativos.

Descripción
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1. Aprenderás estrategias de comunicación asertiva y acompañamiento en procesos de
duelo y adaptación a situaciones terminales, considerando modelos de afrontamiento y
necesidades emocionales del paciente y su familia.
2. Identificarás estrategias de intervención en crisis y Primeros Auxilios Psicológicos
(PAP), analizando diferentes tipos de crisis, su impacto emocional, cognitivo y conductual
para brindar apoyo oportuno en contextos hospitalarios y primarios.
3. Seleccionarás estrategias de comunicación asertiva en cuidados paliativos, aplicando
protocolos para dar malas noticias, asegurando comprensión, decisiones informadas y
bienestar emocional en duelo y enfermedad terminal.
4. Analizarás el impacto físico, emocional y social del rol del cuidador informal en cuidados
paliativos, identificando estrategias para abordar y proporcionar herramientas de apoyo al
cuidador a lo largo del ciclo de la enfermedad.
5. Evaluarás el impacto del desgaste profesional en los equipos de cuidados paliativos,
identificando los factores de riesgo del síndrome de Burnout y la fatiga por compasión,
para aplicar estrategias de autocuidado y bienestar que optimicen la calidad de la atención
brindada.

No pierdas la oportunidad de adquirir estas valiosas habilidades y conocimientos. Únete a
nuestro curso y mejora no solo tu desempeño profesional, sino también tu bienestar
personal.

¿Qué aprenderás?

Unidad 1. Proceso de adaptación a la situación terminal
Unidad 2. Primeros auxilios psicológicos en cuidados paliativos
Unidad 3. Comunicación en salud y protocolos de entrega de malas noticias
Unidad 4. Cuidador informal y su rol en la unidad de cuidados paliativos
Unidad 5. Desgaste y cuidado personal de personas que se desempeñan en cuidados
paliativos

Contenidos del curso
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Modalidad de Estudio

El diplomado esta compuesto por 5 cursos en modalidad online. Cada curso cuenta con 5
módulos de estudio online que puedes realizar a tu ritmo y una clase en vivo al final del
curso para que interúes con tus profesores y compañeros. Además, tendrás la posibilidad
de hacer preguntas en vivo y compartir buenas prácticas.

 Arancel

Diplomado: $1.400.000

Formas de pago

Webpay, Transferencia Electrónica, Cuotas
mensuales con Tarjeta de Débito, Factura,
Cheque.

Certificado

Al finalizar y aprobar los 5 cursos que
componen el diplomado, recibirás el
certificado digital emitido por la
Universidad Finis Terrae. 

Información de Contacto

Teléfono: +56 9 20379087
Correo: finis@eclass.cl
Página web: www.eclass.com/cl
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